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П Р О Т О К О Л 

совещания у Заместителя Председателя Правительства 
Российской Федерации - Руководителя Аппарата Правительства 

Российской Федерации
Д.Ю.ГРИГОРЕНКО 

 __________________________________________________________________
Москва

от 25 декабря 2024 г. &Рег.штамп: ДОКСОВ&

Присутствовали: 

заместитель Руководителя Аппарата 
Правительства Российской Федерации

- С.Ф.Вельмяйкин

заместитель руководителя 
АНО "Аналитический центр 
при Правительстве 
Российской Федерации"

- Е.В.Гладышев

руководители, заместители 
руководителей, представители 
федеральных органов 
исполнительной власти

- А.Г.Сахаров, П.В.Абрамов, 
Е.В.Абрамова, А.С.Албычев, 
Ж.В.Алексеева, С.А.Алексеева, 
Н.В.Андрианова, К.О.Анисимов, 
Г.В.Бобрышева, Т.В.Бокова, 
А.Б.Бондаренко, А.В.Бударин, 
М.А.Варенцов, Д.А.Васильев, 
Ю.Л.Васильченко, А.В.Гаврилов, 
Н.Ф.Галимханова, М.М.Гандилян, 
А.В.Горобцов, Г.Г.Гусейнов, 
Д.Н.Данилин, А.В.Демин, 
С.Ю.Ефимов, М.Б.Залазаев, 
Д.В.Замышляев, А.Ю.Иванов, 
Е.С.Иванов, В.В.Ивин, Е.Г.Камкин, 
А.В.Кожевников, С.В.Костоглод, 
С.М.Кочетова, Н.А.Лишин, 
В.В.Логунов, К.А.Лысогорский, 
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А.В.Матвеенко, К.А.Михайлик, 
А.В.Омельчук, М.С.Орлов, 
А.М.Полковников, М.С.Попов, 
А.В.Проходцев, М.С.Смирнов, 
В.В.Соколов, В.А.Спиренков, 
О.В.Ступников, А.М.Супруновский, 
М.А.Титов, Д.А.Фирстов, 
В.Е.Фролов, А.И.Херсонцев, 
С.В.Цветков, К.А.Цыганов, 
И.В.Шварцман, А.В.Яковлев, 
Е.П.Яковлева, А.О.Ямкова, 
К.С.Албычев, А.А.Егоров, 
Д.А.Клочков, И.В.Крупнова, 
А.Н.Обмочевский

представители исполнительных 
органов субъектов Российской 
Федерации (в режиме 
видеоконференцсвязи)

- А.Ф.Абдрахманов, М.Ю.Авилова, 
М.К.Агузаров, В.В.Аленьков, 
Н.Н.Афанасов, Д.А.Афанасьев, 
С.А.Афанасьев, Б.Б.Батомункуев, 
О.Н.Белоглазова, О.А.Белокрылова, 
Л.С.Болатаева, Н.А.Бородин, 
Г.В.Быкадорова, Ю.В.Васильева, 
С.В.Верещагин, А.Ю.Верховцев, 
О.С.Вовк, С.А.Гаврин, 
Р.К.Газимагомедов, Е.В.Галеева, 
Ю.Н.Говтвин, Е.А.Гордиенко, 
А.Ц.Гулгенов, Е.В.Дешевых, 
И.И.Егоров, В.В.Емельянова, 
М.К.Жаворонков, В.И.Зверков, 
А.А.Зинченко, В.Г.Злобич, 
Ю.М.Зурабов, О.Н.Иванникова, 
А.А.Калинова, М.Н.Кашина, 
А.А.Керашев, Е.А.Козлов, 
И.Ю.Корсаков, Д.И.Краснов, 
О.А.Крутько, Ю.В.Кузнецов, 
Е.А.Кузнецова, М.А.Кунижев, 
Д.А.Курдюмов, А.В.Лебедев, 
Е.А.Лебедева, В.Ю.Лесикова, 
М.А.Литовко, Г.А.Лотванова, 
О.Н.Лукин, Е.Н.Мазур, 
Н.В.Макаревич, Ю.В.Маков, 
О.В.Мамонтова, Т.Р.Меджитов, 
В.Э.Мингела, А.И.Никитин, 



3

2529920-Уч-2024 (2.0)

И.И.Новосёлова, И.Е.Петухов, 
Ю.Ф.Петухов, Г.В.Петушкова, 
С.А.Пивков, Т.Г.Половайкина, 
Д.В.Портнов, В.В.Потёмкин, 
В.Н.Разумков, Д.О.Разумовский, 
Я.Ю.Раков, О.Н.Ревякин, 
А.А.Ремига, А.Н.Рудометкин, 
А.А.Руппель, Р.Л.Ситников, 
А.А.Тарасенко, А.Н.Ткаченко, 
Д.А.Троицкий, Д.В.Ушаков, 
А.Х.Хакимов, А.А.Хохлов, 
А.Л.Черников, С.Н.Четвериков, 
М.Р.Шагиахметов, Р.Р.Шаптукаев, 
Ю.А.Швакова, А.В.Шмыков, 
О.С.Шургучеев, О.Н.Эргашев, 
Д.Н.Яковлев, Д.А.Ялов, другие

ответственные работники Аппарата 
Правительства Российской Федерации

- А.В.Захаров, А.М.Симачкова, 
А.Н.Сотсков, А.А.Спиридонов

(А.И.Херсонцев, С.В.Цветков, Д.Ю.Григоренко)

О реализации федерального проекта 
"Государство для людей"

1. Минэкономразвития России (М.Г.Решетникову) с участием 
Аналитического центра при Правительстве Российской Федерации совместно 
с заинтересованными федеральными органами исполнительной власти 
и органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации 
обеспечить разработку образов целевых состояний по доработке и реализации 
жизненных ситуаций, предусматривающих сокращение:

по 10 жизненным ситуациям - до 1 подаваемого документа (заявления);
по 10 жизненным ситуациям - до 0 необходимых очных визитов;
по 10 жизненным ситуациям - до 10 дней срока получения результата.
Срок - 3 февраля 2025 г.
2. Минэкономразвития России (М.Г.Решетникову) с участием 

Аналитического центра при Правительстве Российской Федерации совместно 
с заинтересованными федеральными органами исполнительной власти 
и органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации 
обеспечить разработку образов целевых состояний по доработке 
государственных услуг, предусматривающих сокращение:



4

2529920-Уч-2024 (2.0)

по 50 государственным услугам - до 1 подаваемого документа 
(заявления);

по 50 государственным услугам - до 0 необходимых очных визитов;
по 50 государственным услугам - до 1 рабочего дня оказания услуги.
Срок - 3 февраля 2025 г.
3. Минцифры России (М.И.Шадаеву) совместно с Аналитическим 

центром при Правительстве Российской Федерации обеспечить доработку 
функционала  подсистемы "Среда поддержки клиентоцентричного государства" 
в целях сокращения объемов представления документов отчетности 
(документооборота) не менее чем на 80% в рамках реализации федерального 
проекта "Государство для людей".

Срок - 28 января 2025 г., далее - ежемесячно. 
4. Аналитическому центру при Правительстве Российской Федерации 

(К.М.Калинину) совместно с Минэкономразвития России и Минцифры России 
проанализировать реализованные и планируемые к реализации жизненные 
ситуации и на основании проведенного анализа, результатов мониторинга 
и сбора обратной связи разработать не менее 10-ти стандартных клиентских 
путей ("типовых решений") для реализации региональных жизненных 
ситуаций. 

По результатам проведенного анализа представить в Правительство 
Российской Федерации предложения.

Срок - 24 января 2025 г.
5. Аналитическому центру при Правительстве Российской Федерации 

(К.М.Калинину) совместно с заинтересованными федеральными органами 
исполнительной власти обеспечить разработку и представление 
в межведомственную рабочую группу по внедрению клиентоцентричности 
в государственное управление (далее - межведомственная рабочая группа) 
образов целевых состояний по доработке (при необходимости) и реализации 
70 федеральных жизненных ситуаций и соответствующих "дорожных карт".

Срок - 1 марта 2025 г.
6. Аналитическому центру при Правительстве Российской Федерации 

(К.М.Калинину) совместно с органами исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации обеспечить разработку и представление 
в межведомственную рабочую группу образов целевых состояний по доработке 
(при необходимости) и реализации 425 региональных жизненных ситуаций 
и соответствующих "дорожных карт".

Срок - 1 марта 2025 г.
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7. Минэкономразвития России (М.Г.Решетникову) обеспечить 
утверждение межведомственной рабочей группой образов целевых состояний, 
представленных в соответствии с пунктами 5 и 6 настоящего протокола.

Срок - 1 апреля 2025 г.
8. Аналитическому центру при Правительстве Российской Федерации 

(К.М.Калинину) совместно с Минэкономразвития России разработать 
и обеспечить утверждение межведомственной рабочей группой плана 
внедрения типовых платформенных решений при реализации не менее 30% 
жизненных ситуаций.

Срок - 28 февраля 2025 г.
9. Минэкономразвития России (М.Г.Решетникову) - созыв, 

Минцифры России (М.И.Шадаеву) совместно с Аналитическим центром 
при Правительстве Российской Федерации разработать стандарт реализации 
услуги и стандарт реализации жизненной ситуации.

Срок - 20 марта 2025 г.
10. Минэкономразвития России (М.Г.Решетникову) совместно 

с Аналитическим центром при Правительстве Российской Федерации 
и Минцифры России разработать и представить в Правительство 
Российской Федерации проект нормативного правового акта, 
устанавливающего экспериментальное регулирование при реализации 
федерального проекта "Государство для людей" (по аналогии с регулированием 
процессов по оптимизации разрешительной деятельности).

Срок - 3 февраля 2025 г.
11. Федеральным органам исполнительной власти реализацию 

мероприятий в рамках федерального проекта "Государство для людей" 
осуществлять посредством подсистемы "Среда поддержки клиентоцентричного 
государства".

12. Рекомендовать высшим должностным лицам субъектов Российской 
Федерации обеспечить реализацию мероприятий исполнительными органами 
власти субъектов Российской Федерации в рамках федерального проекта 
"Государство для людей" посредством подсистемы "Среда поддержки 
клиентоцентричного государства".

Заместитель Председателя 
Правительства Российской Федерации - 
Руководитель Аппарата Правительства 

Российской Федерации

&МЕСТО ЭЛЕКТРОННОЙ 
ПОДПИСИ: Григоренко 
Дмитрий Юрьевич&

Д.Григоренко


